DATENSCHUTZINFORMATIONEN FUR KUNDEN UND INTERESSENTEN

Informationen zum Datenschutz nach Art. 13 und 14 der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO)

1. Verantwortlicher und Datenschutzbeauftragter
Verantwortlicher fiir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist:

Messe und Congress Centrum Halle Minsterland GmbH
Albersloher Weg 32

48155 Munster

Tel.: 0251/6600-0

Email: info@mcc-halle-muensterland.de

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter:

Uwe Drath

c/o Messe und Congress Centrum Halle Minsterland GmbH
Albersloher Weg 32

48155 Munster

Email: datenschutz@mcc-halle-muensterland.de

2. Art der personenbezogenen Daten

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten ausschlieRlich im
Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Das umfasst folgende
Kategorien personenbezogener Daten: Stammdaten (z.B. Name,
Vorname, Anschrift), Vertragsdaten (z.B. Kundennummer,
Verbrauchsdaten, Bestelldaten) Bonitatsdaten, Kundenhistorie und
Bankdaten.

3. Zweck und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personen-
bezogener Daten

3.1 Datenverarbeitung zum Zweck der Vertragsanbahnung und -
abwicklung (Art. 6 Abs. 1 lit. b DS-GVO)

Die Verarbeitung der Daten erfolgt auf lhre Anfrage hin und ist fir die
Vertragsanbahnung, -durchfiihrung und Abrechnung Ihres Vertrages
erforderlich wie z.B. Raumvermietung, Durchfiihrung einer Veranstaltung,
Ausstellung, Lieferung, Abrechnung von Leistungen, Korrespondenz.

3.2 Datenverarbeitung aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a
DS-GVO)

Soweit wir eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen
Daten fir bestimmte Zwecke (z.B. Versand eines Newsletters,
Kundenzeitschrift) eingeholt haben, ist die Verarbeitung auf dieser Basis
rechtmaRig. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit wiederrufen werden.
Das gilt auch fur den Wiederruf von Einwilligungserklarungen, die Sie uns
vor der Geltung der DS-GVO am 25. Mai 2018 erteilt haben. Der
Wiederruf der Einwilligung erfolgt fur die Zukunft und berthrt nicht die
RechtmaRigkeit der bis zum Wiederruf verarbeiteten Daten.

3.3 Datenverarbeitung aus berechtigtem Interesse (Art. 6 Abs.1 lit. f
DS-GVO)

Wir verarbeiten lhre Daten in zuldssiger Weise zur Wahrung unserer
berechtigten  Interessen. Das umfasst die Nutzung Ihrer
personenbezogenen Daten auch, um:

. Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei
rechtlichen Streitigkeiten

. Sicherstellung und Wahrnehmung des Hausrechts durch
entsprechende MaBnahmen wie auch durch
Videolberwachungen zum Schutz unserer Kunden und
Mitarbeiter sowie zur Sicherung von Beweismitteln bei
Straftaten und deren Verhinderung.

. MaRnahmen zur Verbesserung und Entwickelung von
Services und Produkten durchzufiihren, um Ihnen eine
kundenindividuelle ~ Ansprache mit mafgeschneiderten
Angeboten und Produkten anbieten zu kénnen.

. In Konsultation und Datenaustausch mit Auskunfteien (z.B.
Schufa, Creditreform) zur Ermittlung von Bonitats- bzw.
Zahlungsausfallrisiken zu treten, insbesondere bei Vorliegen
der Voraussetzungen des § 31 BDSG-Neu.

. Postalische eigene Werbung, sofern Sie dem nicht
widersprechen.
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3.4 Datenverarbeitung aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1
lit. ¢ DS-GVO) oder im offentlichen Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. e DS-
GVO)

Als Unternehmen unterliegen wir einer Vielzahl von gesetzlichen
Verpflichtungen. Primar sind dies gesetzliche Anforderungen (z.B.
Steuergesetze, Handelsgesetzbuch, BGB), die eine Verarbeitung ihrer
Daten zur Gesetzeserfillung erforderlich machen.

Daruber hinaus kann die Offenlegung personenbezogener Daten im
Rahmen von behérdlichen/ gerichtlichen MalRnahmen zu Zwecken der
Beweiserhebung, Strafverfolgung oder Durchsetzung zivilrechtlicher
Anspriiche erforderlich werden.

4. (Kategorien von) Empfianger / Weitergabe personenbezogener
Daten / Drittland

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf
ihre Daten, die diese zur Erfillung der oben genannten Zwecke
brauchen.

Auch von uns eingesetzte Dienstleister und Erfullungsgehilfen kénnen zu
diesem Zweck Daten erhalten, wenn sie Garantien daflir bieten, dass
geeignete technische und organisatorische MalRnahmen so durchgefiihrt
werden, dass die Verarbeitung im Einklang mit der DS-GVO erfolgen und
den Schutz der Rechte der betroffenen Person gewahrleisten.

Unter  diesen Voraussetzungen kénnen z.B. Empfanger
personenbezogener Daten sein: externe Rechenzentren,
Unterstitzung/Wartung EDV/IT-Anwendungen, Energieversorger,
Geldinstitute, Druckdienstleister, Datenvernichtung, Logistik, Behérden.

5. Dauer der Speicherung bzw. Léschung personenbezogener Daten

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten fiir die 0.g. Zwecke (siehe
3. Zweck und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung personenbezogener
Daten). Ihre Daten werden erstmals ab dem Zeitpunkt der Erhebung,
soweit Sie oder ein Dritter uns diese mitteilen, verarbeitet.

Wir  l6schen lhre  personenbezogenen Daten, wenn das
Vertragsverhaltnis mit lhnen beendet ist, samtliche gegenseitigen
Anspriche erflllt sind und keine anderweitigen gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten oder gesetzlichen Rechtfertigungsgriinde fir die
Speicherung bestehen. Dabei handelt es sich unter anderem um
Aufbewahrungspflichten aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der
Abgabenordnung (AO). Das bedeutet, dass wir spatestens nach Ablauf
der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten, in der Regel sind das 10 Jahre
nach Vertragsende, Ihre personenbezogene Daten I6schen.

Im Rahmen eines Kontaktverhaltnisses werden die Kontaktdaten sowie
die Kommunikationsdaten gespeichert und verwendet, soweit dies fir
den jeweiligen Kommunikationszweck erforderlich oder im Rahmen der
Angemessenheit zweckdienlich ist.

Wenn Sie sich fir den Newsletter oder einem Gewinnspiel bei uns
anmelden, werden |hre Daten gespeichert und verwendet, bis Sie sich
vom Newsletter abmelden oder wir den Newsletter kindigen. Ilhre
Einwilligung und die Informationen Uber die bisherige Versendung
bleiben bis zur Verjahrung méglicher Unterlassungsanspriiche |hrerseits
gespeichert, jedoch verwenden wir die Daten nicht mehr fir die weitere
Versendung von Newslettern. Die Einzelheiten zur Datenverarbeitung
ergeben sich aus dem jeweiligen Gewinnspiel.
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6. Betroffenenrechte / Ihre Rechte

Bei Fragen oder Beschwerden zum Datenschutz kénnen Sie sich gerne
an unsere Datenschutzbeauftragten (Kontaktdaten siehe oben) wenden.
Ihre Rechte umfasst das

. Recht auf Berichtigung nach Art 16 DS-GVO,
. das Recht auf Léschung nach Art. 17 DS-GVO,

. das Recht auf Einschréankung der Verarbeitung nach Art. 18
DS-GVO,

. das Recht auf Widerspruch nach Art. 21 DS-GVO sowie
. das Recht auf Datenuibertragbarkeit aus Art. 35 DS-GVO.

Daruber hinaus haben Sie die Mdglichkeit, sich an die zustandige
Aufsichtsbehorde (Landesbeauftragte fur Datenschutz und
Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen, Kavalleriestr. 2-4, 40213
Dusseldorf) zu wenden.

6.1 Widerspruchsrecht

Sofern wir eine Verarbeitung von Daten zu Wahrung unserer
berechtigten Interessen (siehe 3.3 Datenverarbeitung aus berechtigtem
Interesse) vornehmen, haben Sie aus Griinden, die sich aus Ihrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit das Recht, gegen diese
Verarbeitung Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten
nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir kénnen zwingende
schutzwirdige Grunde fir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre
Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung
dient der Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten ggf. auch, um
Direktwerbung zu betreiben. Sofern Sie keine Werbung erhalten
mochten, haben Sie jederzeit das Recht, Widerspruch dagegen
einzulegen.

Das umfasst auch das Recht Widerspruch gegen die Verarbeitung zu
Werbezwecken einzulegen.

Ihren Widerspruch kénnen Sie an unseren Kundenservice (Kontaktdaten
siehe oben) richten.

6.2 Widerrufsrecht bei einer Einwilligung

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten
(siehe 3.2 Datenverarbeitung aufgrund Ihrer Einwilligung) kénnen Sie
jederzeit uns gegenuber widerrufen. Bitte beachten Sie, dass der
Widerruf erst fur die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf
erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

Fir einen Widerruf wenden Sie sich bitte an unseren Kundenservice
(Kontaktdaten siehe oben).

7. Bereitstellung personenbezogener Daten

Im Rahmen unserer Geschéaftsbeziehungen missen Sie diejenigen
personenbezogenen Daten bereitstellen, die fur die Aufnahme und
Durchfihrung der Geschaftsbeziehung und der Erflillung der damit
verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu deren
Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten kdnnen wir
den Vertrag nicht abschlieRen.

8. Automatisierte Entscheidungsfindung

Zur Begrindung und Durchfiihrung eines Vertrages findet keine
automatisierte Entscheidungsfindung gem. Art. 22 DS-GVO statt. Auch
Wahrscheinlichkeits- oder Scorewerte werden von uns nicht erhoben
oder verarbeitet.
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9. Datenquellen

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer
Geschéftsbeziehung von unseren Kunden erhalten.

Soweit dies fur die Erbringung unser Dienstleistung erforderlich ist,
verarbeiten wir auch personenbezogene Daten, die wir aus o&ffentlich
zuganglichen Quellen z.B. aus Schuldnerverzeichnissen, Grundbuchern,

Handels- und Vereinsregistern, der Presse und dem Internet
zulassigerweise gewinnen durfen. Aulerdem nutzen wir
personenbezogene Daten, die wir von Dritten z.B. Auskunfteien erhalten.

10. Anderungsklausel

Da unsere Datenverarbeitung Anderungen unterliegt, werden wir auch
unsere Datenschutzinformationen von Zeit zu Zeit anpassen.

Stand Mai 2018
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